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. Documental (I
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GDI, PS 3 4 RIESGO , : : |
evento programadas por el personal de Listado de asistencia :
Documents ALTA . : i
. gestion documental. Lideres de cada uno
Capacitaciones y q
de los procesos |
Cronograma de i
visitas (3
.. . , I
Participar en el comité| Secretaria General Acta de comité (:
30/12/2020 institucional de gestiony|  Coordinador de : : y
~ . listado de asistencia a1
desempefo Gestién Documental )y
i|




N

‘CDMB

CORPORACION AUTONOMA REGIONAL PARA LA DEFENSA DE LA MESETA DE BUCARAMANGA-CDMB

ELABORO:

EQUIPO LIDER SIGC

REVISO:

REPRESENTANTE DIRECCION SIGC

APROBO:

DIRECTOR(A) GENERAL

CODIGO:
E-GE-FO10

VERSION:
3

MAPA DE RIESGOS

SEGUIMIENTO OCI-30/04/2020

IDENTIFICACION, EVALUACION Y CALIFICACION DE RIESGOS

IDENTIFICACION DEL RIESGO

ANALISIS DEL RIESGO

RIESGO INHERENTE
; ;
PROCESO OBJETIVO coD RIESGO CONSECUENCIAS 9 o %
28| d
m s (]
2= 3
o o
N
Sanciones
disciplinarias y
penales.
Pérdida de Bienes
R21 Prevaricato Detrimento 5
Patrimonial
Disminucion de la
Promover actuaciones Calidad del
administrativas Servicio
ajustadas a la
GESTION normatividad para
JURIDICA prevenir el dafno
antuurldlco,” m_edl’ar_1te Sanciones
una gestion  juridica disciplinarias y
integral penales
Pérdida de Bienes
g Detrimento
R |  Iraficode Patrimonial 5
Influencias. o,
Disminucion de la
Calidad del
Servicio.
Mala imagen
institucional

VALORACION DEL RIESGO ACCIONES DE TRATAMIENTO g
ACCIONES
RIESGO RESIDUAL ASOCIADAS AL 1
CONTROL I
o o I
EI g (@) % I‘g 5 ARCAANAS D12 ACCIONES RESPONSABLES INDICADOR SEGUIMIENTO OCI A 30 DE ABRIL DE 2020 : :
E S ~ e oS IMPLEMENTACION
o o 2 W Q5 44
o < o a Q0 1
S = < il (
(@) = w
x & = I
N
I
Aolicativo Realizar una jornada de Actas de Inducciones ¢
P A solicitud o por induccion al personal contratado| Gestion del Talento y capacitaciones fil
procesos 30/07/2020 : . .
N evento para realizar las actividades del Humano. realizadas en la ik
judiciales
proceso. CDMB. ¢
n
Jﬁ‘rr;lslg;tggn 3 4 ZRSIIE\IQG%E A solicitud o por 31/12/2020 Realizar periddicamente comités Secretaria General Actas de Comité ;i
Coactiva ALTA evento de Defensa Judicial. (primarios) Coordinadora juridica realizadas iy
— 1|
Iéfcl)lgszgz A solicitud o por Hacer seguimiento al )
AR evento . 9 . Supervisores de Expediente (
Disciplinarios 31/12/2020 cumplimiento de las obligaciones f
— Contratos. Contractual l
Procedimientos . contractuales. i
Diariamente '
Documentados
I
— Alimentar el Sistema corporativo
Aplicativo . . . . e
A solicitud o por con toda la informacion de los ) SIC Corporativo
procesos Por Evento o Secretaria General. . f
A evento proceso juridicos que adelante la actualizado
judiciales ) (4
Entidad. N
Aplicativo ZONA DE . . res ~ h
Jurisdiccion 3 4 RIESGO A solicitud o por 31/11/2020 ACt.l.JaIEZ?r lapolitica de dafo Secretaria General. SIGC actualizado 4
. evento antijuridico. |
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P 30/12/2020 de defensa juridica en comité : Primario {
Procedimientos . primario y a todos los funcionarios| Coordinacion juridica
Diariamente . i
Documentados de la entidad. i
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Administrar el recurso
humano de la entidad, Informacidén
con el propdsito de susceptible de Sanciones,
GESTION DEL |cumplir con su mision manipulacion o pérdida de
TALENTO institucional, mediante| R23 | adulteracién al | credibilidad, Mala | 5
HUMANO el mejoramiento momento de la imagen
continuo de las vinculacion del institucional.
condiciones laborales personal
Generar procesos de
Educacion, capacitacion
y sensibilizacion en las
partes interesadas del
Area de Jurisdiccion de
la CDMB, de tal forma
que se visibilicen
patrones de cambio
: Usufructo para
cultural ambiental, .
, beneficio
fortaleciendo
personal con la
los procesos e, :
CULTURA participativos I3 utilizacion de|Detrimento
: -, ’ R24 |bienes del|{Patrimonial, 5
AMBIENTAL instalacién de :
estado y la no|sanciones

capacidades técnicas y
comunicativas que
desde las competencias
ciudadanas posibiliten
la toma de decisiones
colectivas hacia Ia
construccion de una
cultura ética

y responsable en el
manejo sostenible del
capital natural.

realizacion de
eventos
institucionales
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Verificar los documentos soportes |}
Manual de de la hoja de vida de los posibles il
Funciones. candidatos a ingresar a la planta : , |
Verificacion de de personal de la Entidad versus| Coordinador Gestion !—!o;as de vida (E
: ZONA DE - 01/01/2020 - verificadas/Total de
los titulos en las A solicitud o por los requisitos del manual de| Talento Humano : ) a1
: : 3 4 RIESGO al : hojas de vida de .
Universiddades. evento funciones de la CDMB. . ) ni
S ALTA 31/12/2020 ] fucionarios :
Verficacion de la Secretaria General ) i| 4
e s , e s posesionados
certificacion Prueba aleatoria de verificacion Mo
laboral. de los titulos presentados por los N¢
nuevos funcionarios gl
Q¢
|
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., . : I
Programacion de Firmar planlll'as de cpntrol (.jel uso Por temas logisticos a nivel de la CDMB, aun no
Eventos - del los vehiculos institucionales : : . B
A solicitud o por : se ha asignado vehiculo para las actividades de
de acuerdo a los registros . l
. evento LD GESA, las salidas efectuadas se llevaron a cabo |-
Registro llevados por la Coordinacién de : :
e oy en vehiculos propios del personal de planta.
Fotografico recursos fisicos (
I
/
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I
(
., : Registros Uso (!
Diligenciar los formatos Jefe GeS’[.IOI’] Social Transporte Reportes a traves de formato APIF017 de entrada ||
: ZONA DE - : : Ambiental o . : . .
Formato salida de A solicitud o por 01/03/2020 al respectivos para la salida vy Institucional y salida de equipos de la oficina de cultura 4
. 3 3 RIESGO : : :
equipos evento 31/12/2020 entrada de los equipos de la : . , ambiental durante los meses enero a 30 de abril | (¢
ALTA Equipo Gestién Social : .
CDMB ) Registros Saliday [2020. [
Ambiental :
Entrada de Equipos 14
{4
(
I
f/
[
Inclur en las obligaciones I
: Aun no se ha contratado personal para que
Registro de - contractuales del personal con : : ) [/
: : A solicitud o por : : : cumpla funciones asistenciales y se
Asistencia a funciones asistenciales el control . . . n
evento : . : responsabilize de estos materiales y activos de la
Eventos del material educativo ambiental y CDMB asianados a GESA I
de los activos de la CDMB. 9 I
(
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R25 |Concusion . . 5
. patrimonial,
Prevaricato . .
disminucion en la
Atender, Orientar vy calidad del servicio
Gestionar las
necesidades y
expectativas de las
RELACIONES CON |Partes Interesadas; a
PARTES través de la interaccion
INTERESADAS  |con los demas procesos
de la Entidad,
determinando a su vez,
su nivel de Sanciones,
satisfaccion. pérdida de
Trafico de .
R26 |. . credibilidad | 5
influencias N .
disminucion en la
calidad del servicio
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Sistema Registrar toda la informacion Se anexa archivo pdf con Indicadores generales  |¢1
Integrado de iari 01/01/2020 al recibida a través de los canale de i iori i i 14
. Diariamente por tipo prioridad, sistema de correspondencia
Correspondencia 31/12/2020 comunciacion y plataformas Jefe Gestion Social SIC de enero a 30 de Abril 2020. {
SIC ZONA DE destinadas para tal fin por la Ambiental (4
3 4 RIESGO entidad (SIC) a fin de evitar la Registros en el SIC 19
MODERADA pérdida de la misma, asi como Equipo Atencion al 4
Informes dar tramite debido a las Ciudadano Las encuestas no han sido renitida por los )i
Encuestas de Mensualmente 01/04/2020 al §0!'C'tUdeS hec_has por las responsables de cada procesos para que GESA |!{
. 9 31/12/2020 distintas partes interesadas. pueda consolidarlas y efectuar el respectivo ()
Satisfaccion . {
analiis. 0
q(
/\
. . . i)
Rgglstro de A solicitud o por Reporte de indicadores segtn el Se anexa archivo en excel; indicador porcentaje |¢{
Solicitudes en el evento eriodo establecido de solicitudes con respuesta dada de manera I
SIC P oportuna de enero a 30 de abril 2020 1
(4
Jefe Gestion Social 19
ZONA DE Ambiental el
3 3 RIESGO 13/1(33{]2/2(2)8;' Informes Mensuales |S€ anexa excel con encuestas d.e. satisfaccion de !
ALTA Equipo Atencion al enerq 1 a! 30 de abril 2020 . Notificando qug las 14
Encuestas de - : : subdirecciones SOPIT y SEYCA no han radicado
. > Evaluar periédicamente mediante Ciudadano - . ¢l
Satisfaccién a P los formatos de encuestas diligenciados dentro <
Mensualmente las encuestas la atencion al : . . (3
Partes . de los 5 primeros dias de cada mes, en la oficina
usuario. _ : g
Interesadas de atencion al ciudadano, como lo establece el {
punto 7.3. numeral 2, del procedimiento de i
relacion con partes interesadas. [
i
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